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SLAUGOS STUDENTUY EMOCINIS INTELEKTAS
IR JO SASAJOS SU STUDIJY PROCESU
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Vilniaus universiteto Medicinos fakulteto Sveikatos moksly instituto Slaugos katedra

SANTRAUKA

Emocinis intelektas yra esminé savybé, leidzianti ne tik geriau suprasti save ir kitus, bet ir efektyviai panaudo-
ti emocijas siekiant asmeniniy tiksly bei prisitaikyti prie jvairiy gyvenimo situacijy. Jis yra siejamas su aukstes-
niais akademiniais pasiekimais bei susijes su slaugos studenty sékme klinikinéje praktikoje ir mokymosi procese.
Aukstas emocinio intelekto lygis stiprina slaugos studenty gebéjima susidoroti su patiriamu stresu. Emociskai
stiprus slaugos studentai, tape slaugytojais, gebés atpazinti ir valdyti savo emocijas, suvokti ne tik savo ir kity
Zmoniy jausmus, bet ir panaudoti juos siekdami patenkinti kasdienio gyvenimo poreikius, prisitaikyti prie poky-
¢iy, valdyti stresa.

Tikslas — apzvelgti moksline literattrg apie slaugos studenty emocinj intelekts ir jo sasajas su studijy procesu.
Medziaga ir metodai. Atlikta tiriamoji mokslinés literatros apzvalga. Duomeny analizei atrinktos publikacijos,
nagrinéjancios slaugos studenty emocinj intelekta ir jo sasajas su studijy procesu. Literatros 3altiniy paieska
atlikta duomeny bazése National Library of Medicine (PubMed) ir Web of Science platform (Claritative) bei speciali-
zuotoje informacijos paieskos sistemoje Google Mokslincius. Analizuoti 2019-2024 mety jvairiy Saliy autoriy atlikti
tyrimai ir publikacijos. ApZvalgai atrinkti 25 moksliniai 3altiniai.

Rezultatai. Analizuojant mokslo publikacijas issiaiskinta, kad emocinis intelektas apima emocijy suvokima, emo-
cijy naudojima mastymui, emocijy supratima ir emocijy valdyma. Aukstesnis emocinis intelektas siejamas su
geresniais akademiniais pasiekimais, maZesniu stresu ir stipresniais socialiniais rysiais. Emocinio intelekto ugdy-
mas gerina tarpasmeninius santykius, darbo efektyvumga ir gebéjima prisitaikyti prie pokyciy, prisidedant prie
ilgalaikés asmeninés ir profesinés sékmés.

ISvados. Aukstas emocinio intelekto lygis padeda geriau suprasti savo ir kity emocijas. Jis gerina slaugos studen-
ty akademinius rezultatus, socialinius jgudzius ir psichologine gerove. Sistemingas emocinio intelekto ugdymas
prisideda prie sékmingos karjeros ir sveikatos priezitros kokybés.

ReikSminiai Zodziai: emocinis intelektas, mokymosi rezultatai, ugdymas, slauga, studentai.

|IVADAS

Emocinio intelekto (El) vertinimas ugdymo aplinkoje
pastaraisiais metais yra vis dazniau nagrinéjama tema,
atspindinti visuomenés ir akademinés bendruomenés
susidoméjima emociniy gebéjimy svarba tiek asme-
niniam, tiek profesiniam tobuléjimui [1-3]. Siuolaiki-
niai medicinos srities tyrimai taip pat dazniau tiria El
svarba [4]. Mayer ir Salovey 1990 metais [5, 6] pristaté
emocinio intelekto koncepta. Jie apibidino jj kaip as-
mens gebéjima stebéti ir vertinti savo ir kity emocijas,
jas suprasti, valdyti ir gebéti panaudoti karybiniam
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mastymui, pazintiniam elgesiui bei motyvacijos skati-
nimui [5]. El, kaip Zmogaus gebéjimas suvokti, vertinti
ir valdyti savo bei kity emocijas, yra ypac svarbus sri-
tyse, kuriose reikalingas nuolatinis bendravimas, em-
patija ir socialiné atsakomybé. Tai rodo, kad emocinis

Adresas susirasinéti: Aldona Mikalitkstiené
Vilniaus universiteto Medicinos fakulteto
Sveikatos moksly instituto Slaugos katedra
M. K. Ciurlionio g.21/27,03101Vilnius

el. p. aldona.mikaliukstiene@mf.vu.lt

ORIGINALUS STRAIPSNIAI


https://visuomenessveikata.hi.lt/
https://visuomenessveikata.hi.lt/
https://doi.org/10.47458/VS.2025.2(109)-8

2

ORIGINALUS STRAIPSNIAI

VISUOMENES SVEIKATA / PUBLIC HEALTH

intelektas gali turéti didele jtaka ne tik asmeniniam
gyvenimui, bet ir profesinei sékmei, nes gebéjimas
efektyviai valdyti emocijas padeda Zzmonéms geriau
prisitaikyti prie sudétingy situacijy ir kurti teigiama
socialine bei darbo aplinka.

Emocinis intelektas yra svarbus gebéjimas, padedan-
tis asmenims ne tik efektyviai valdyti savo emocijas,
bet ir bendrauti su kitais. Slaugos studentams 3is
gebéjimas yra ypac reikSmingas, nes jie nuolat susi-
duria su issukiais, reikalaujanciais empatijos, streso
valdymo ir sprendimy priemimo gebéjimy [7]. Tyrimai
rodo, kad aukstas El gali teigiamai paveikti mokymosi
rezultatus, padédamas studentams geriau prisitaikyti
prie akademiniy ir profesiniy reikalavimy [8]. El poten-
cialiai siejamas su aukStesniais akademiniais rezulta-
tais bei akademine sékme jvairiose profesijose [3, 4].
Zemas El lygis gali dazniau sukelti stresa, akademinj
iSsekimga ir netgi studijy nutraukima, kas, be abejonés,
neigiamai veikia basimosios profesijos specialisty ko-
kybe [1, 9]. Tai rodo, kad emocinio intelekto lygis tie-
siogiai veikia tiek asmenine studenty gerove, tiek jy
profesinj pasirengima, todél jo ugdymas turéty bati
prioritetas akademinéje aplinkoje.

Emocinio intelekto ugdymas tampa vis labiau pripazjs-
tamas jvairiose srityse, jskaitant Svietima, sveikatos prie-
ZiUra ir profesinj tobuléjima. El jgadziai yra ypac svarbis
universiteto gyvenime, kupiname i$30kiy, socialiniy sa-
veiky, savo ir kity jausmy tyrinéjimy, draugystés ir asme-
nybés tobuléjimo [2, 9]. Todél yra ypac svarbu ugdyti El
Svietimo sistemoje, nes tai gali turéti tiesioginj poveikj
mokymosi rezultatams ir studenty gerovei.

Pasaulio mastu galima rasti straipsniy, tirianciy stu-
denty emocinj intelekta bei jo sasajas su studijy pro-
cesu [4, 9, 10]. Tai reiskia, kad jis yra svarbus siekiant
identifikuoti besimokanciuosius, kuriems gali prireikti
tiesioginio tarpininkavimo, bei yra naudinga prie-
moné Svietimo sistemoje, padedanti geriau suprasti
studenty poreikius ir teikti jiems reikalinga pagalba.
Taciau Lietuvoje 3i problema nagrinéjama kiek ma-
Ziau. Ypac sudétinga rasti Lietuvoje atlikty darby, ti-
riancCiy batent slaugos studentus, nes i tema iki Siol
yra gan mazai iSnagrinéta musy 3alyje.

Siliteratdros analizé leis geriau suprasti, kad El gali bati
lavinamas ir pritaikomas slaugos studijy programose,
siekiant geresniy mokymosi rezultaty. Ji taip pat gali
paskatinti Lietuvoje jgyvendinti praktines priemones,
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skirtas El ugdyti, siekiant paruosti geriau pasirengu-
sius ir emociniu pozilriu stipresnius specialistus.
Straipsnio tikslas - apzvelgti moksline literatara
apie slaugos studenty emocinj intelekta, jo svarba
mokymosi procese.

TYRIMO MEDZIAGA IR METODAI

Atlikta tiriamoji mokslinés literattros apzvalga. Moks-
liniy Saltiniy paieSka vykdyta duomeny bazése Na-
tional Library of Medicine (PubMed) ir Web of Science
platform (Claritative), naudojant paieskos Zzodzius
angly kalba: emotional intelligence, learning outco-
mes, achievement, nursing, students, ir specializuotoje
informacijos paieskos sistemoje Google Mokslincius,
naudojant paieskos Zzodzius lietuviy kalba: emocinis
intelektas, mokymosi rezultatai, slauga, studentai, ku-
riose raSoma apie slaugos studenty emocinj intelek-
tg ir jo sasajas su studijy procesu. Moksliniy Saltiniy
paieska vyko 2024 m. rugsejo-lapkri¢io men. Taikyti
Sie moksliniy saltiniy paieskos apribojimai: publikaci-
jos, parasytos lietuviy ir angly kalbomis, viso teksto,
nemokamos, ne senesnés nei 2019 mety. Apzvelgti
53 3Saltiniai, literatdros apzvalgai panaudoti 25; 21 i$ jy
atitiko paieskos apribojimus. Atlikus papildoma paies-
ka taikyta iSimtis: modeliams bei teorijoms aprasyti
naudoti 4 senesni nei 2019 mety literatdros saltiniai.

TYRIMO REZULTATAI IR JY APTARIMAS

Emocinis intelektas, jo svarba. Pastaraisiais metais
emocinis intelektas sulaukia vis didesnio susidomé-
jimo mokslo aplinkoje. Nagrinéjamos jvairios su El
susijusios temos, analizuojama jo jtaka ir tiriamos tar-
pusavio sgsajos. Salovey ir Mayer (1990) pristaté emo-
cinio intelekto koncepcija [5, 6]. Jie El apibrézé kaip
individo gebéjima stebéti ir vertinti savo bei kity emo-
cijas (verbalines ir neverbalines), jas atskirti ir naudoti
su emocijomis susijusia informacija siekiant skatinti
karybinio mastymo procesa [5]. Emocinj intelekta su-
daro keturi aspektai: emocijy suvokimas, emocijy
naudojimas mastymui, emocijy supratimas ir emocijy
valdymas [6, 11]. Emocijy suvokimas — tai gebéjimas
atpazinti savo ir kity emocijas per isorinius Zenklus,
pavyzdziui, veido iSraiska, balso tong, kuno kalba.
Emocijy naudojimas mastymui reiskia gebéjima nau-
doti emocijas, siekiant geriau suvokti situacija, skatinti
karybinguma, priimti sprendimus ir efektyviai spresti
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problemas. Emocijy supratimas — gebéjimas suprasti
emocijy priezastis, emocijy kaita bei numatyti, kaip
jos gali vystytis laikui bégant. Emocijy valdymas reis-
kia gebéjima valdyti savo emocijas bei daryti jtaka
kity emocijoms, panaudojant tam tikram tikslui [12,
13]. Sie keturi emocinj intelekta apibréziantys kom-
ponentai nusako asmens gebéjimg efektyviau ben-
drauti, iSreiksti emocijas ir tvarkytis su emocinémis
reakcijomis kasdieniame gyvenime. Gebéjimas vertin-
ti emocijas taip pat svarbus problemy sprendimams
priimti, bendraujant, stresui valdyti, démesiui sutelkti
bei motyvacijai stiprinti [9]. Savo ir kity emocijy su-
vokimas apima gebéjima nukreipti situacijas tinkama
linkme ir siekti asmeniniy tiksly. Aukstas emocinio
intelekto lygis leidZzia panaudoti emocijas kognityvi-
nei veiklai ir problemy sprendimui, pavyzdziui, pasi-
telkiant teigiama nuotaika, siekiant skatinti kdrybinj
mastyma [10].

Taigi yra svarbu ir naudinga vertinti El, nes jis turi
didele jtaka jvairiems gyvenimo aspektams. Keturi
pagrindiniai EI komponentai — emocijy suvokimas,
naudojimas mastymui, supratimas ir valdymas - yra
itin svarbis siekiant efektyviai bendrauti ir spresti
problemas. Aukstas El lygis prisideda prie karybinio
mastymo skatinimo bei tiksly siekimo.

Emocinio intelekto sasajos su studijy procesu. El
vertinimas gali buti taikomas visose darbo ir studijy sri-
tyse ugdant profesinius ir vadybinius jgidzius bei ren-
giant jvairiy profiliy specialistus. Slaugos studenty El
gebéjimai padeda Sios srities specialistams dirbti jvai-
riose srityse, sékmingai bendrauti su kolegomis, paci-
entais ir jy Seimomis [14]. 2020 metais Italijoje atliktu
tyrimu nustatyta, kad El yra susijes su lytimi. Rezultaty
duomenimis, slaugos ir akuserijos magistrantaros stu-
dentés moterys pasizymi aukstesniu El nei tos pacios
studijy programos studentai vyrai. Taip pat tyrimo
metu nustatyta, kad néra reikSmingy skirtumy tarp
ty, kurie lanké meistriSkumo / specializacijos kursus, ir
ty, kurie jy nelanké [10]. 2019 metais Lietuvoje atlikto
tyrimo rezultatai parodé, kad bendras El balas reiks-
mingai nesiskiria tarp ly¢iy. Taciau vertinant subska-
les rasta, kad medicinos rezidentai vyrai turéjo labiau
iSreikStus savikontrolés ir visuomeniskumo bruozus
nei rezidentés moterys [8]. Yildirim ir kt. (2022) atlikto
tyrimo metu nustatyta, kad slaugos studenty emoci-
nio intelekto lygis yra vidutinis. Trecio kurso slaugos
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studenty emocinio intelekto lygis buvo auksciausias,
o ketvirto kurso — Zemiausias, ta¢iau skirtumas nebu-
vo statistiskai reikSmingas. Autoriy teigimu, aukstes-
nio emocinio intelekto slaugos studentai gali greitai
rasti sprendimus ir jveikos strategijas, kaip susvelninti
neigiama streso poveikj, kai susiduria su issukiais, taip
iSsaugodami gerg psichine sveikata ir akademinius
pasiekimus aukstojo mokslo jstaigose [15]. Pasaulyje
yra atlikta tyrimuy, kurie parodeé, kad Zemas El lygis su-
sijes su daznesniu slaugos studijy nutraukimu [16, 17].
Zakirulla ir kt. atliktu tyrimu nustatyta, kad odontolo-
gijos kurso studentai, turintys auk$tesnj emocinj inte-
lekta, paprastai turi aiskius tikslus bei siekius ir skiria
daugiau démesio mokymuisi [18]. Nustatyta, kad slau-
gos studenty empatija ir emocinis intelektas yra reiks-
mingi streso dimensijy, susijusiy su aukstuoju mokslu,
prognozuotojai [7]. Emocinis intelektas neigiamai ko-
reliuoja su aukstuoju mokslu susijusio streso issukiy
dimensija ir teigiamai — su nepasitenkinimo dimensija.
Tai reiskia, kad studentai, turintys aukstesnj emocinj
intelekta, patiria maziau streso, kurj sukelia sunkumai,
nes El padeda geriau valdyti emocijas ir reaguoti j stre-
sg. Teigiama El koreliacija su nepasitenkinimo dimensi-
ja rodo, kad studentai, turintys aukstesnj El, gali labiau
jausti nepasitenkinima tam tikromis aplinkybémis, su-
sijusiomis su jy studijomis. Taciau Sis nepasitenkinimas
gali bati susijes su aukstesniais savivertés ir profesiniais
standartais, kuriais vadovaujasi studentai, norintys pa-
siekti didesnj pasitenkinima ir sékme.

Daugelyje tyrimy emocinis intelektas siejamas su mo-
kymosi rezultatais, nes emocijy valdymas ir reguliavi-
mas daro reikSminga jtaka kognityviniams procesams,
tokiems kaip démesio sutelkimas ir gebéjimas susido-
roti su situacijomis, reikalaujanc¢iomis savikontrolés
bei strateginio mastymo. Quilez-Robres ir kt. (2023) at-
likto tyrimo rezultatai rodo, kad tarp El ir akademiniy
pasiekimy nustatytas teigiamas vidutinio stiprumo
rysys (r = 0,390; p < 0,001). Analizuojant tyrimy duo-
menis pagal atskirus regionus, kuriuose vyko El ir jo
jtakos akademiniams pasiekimams vertinimas, gauta,
kad stiprus rysys tarp Siy kintamyjy nustatytas Kinijos
(r =0,800; p < 0,001) ir Ispanijos (r = 0,687; p < 0,001)
tiriamyjy grupése, silpnesnis rysys — tarp tiriamyjy is
Sri Lankos (r = 0,121; p = 0,009). Pastebéta, kad rysys
tarp studenty El ir akademiniy pasiekimy yra stipres-
nis Ryty 3alyse, palyginti su Vakary 3alimis [19]. Taip
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galéty bati dél socialiniy skirtumy (individualiy ir ko-
lektyviniy) ir kultariniy veiksniy. Cassano ir kt. (2020)
bei Moutinho ir kt. (2019) atlikty tyrimy rezultatai sti-
praus rysio tarp akademinés sékmés ir El neparodé
[10, 20]. Kitu tyrimu nustatyta, kad medicinos, slaugos
ir odontologijos studenty El yra susijes su bendravimo
jgudziais ir mokymosi rezultatais. Aukstesni El jgadziai
labai svarbis specialistams siekiant geriau pasirengti
praktinei veiklai, taip uztikrinant holistinj poziarj ir jo
poveikj sveikatos priezitros kokybei [4].
Apibendrinant galima teigti, kad jvairiose Salyse atlikti
tyrimai rodo, jog El yra susijes su akademiniais pasieki-
mais. Slaugos studenty emocinis intelektas yra vertin-
gas kintamasis, leidziantis prognozuoti akademinius
rezultatus. Pastebima, kad El jgudziai lemia efektyves-
nj bendravima, mazZesnj stresg ir geresnius mokymosi
rezultatus, nors poveikis gali skirtis priklausomai nuo
konteksto ar kultariniy veiksniy. Daugelis tyrimy pa-
rodé teigiamg ir stipry El ir akademiniy pasiekimy rysj.
El poveikis studijy procese gali bati sudétingas ir pri-
klausyti nuo situaciniy veiksniy.

Emocinio intelekto ugdymas. Sveikatos priezZiuros
specialistai turéty nuolat tobulinti gebéjima valdyti
emocijas, nes jy darbo aplinka daznai bldna emociskai
jtempta ir reikalauja didelés psichologinés atsparos.
Atsizvelgiant | tai, kad slaugytojo profesija reikalauja
intensyvaus emocinio darbo, batina sistemingai lavin-
ti emocinio intelekto jgadzius. Studentai turi ugdyti ir
tobulinti savo emocinj intelekta, kad galéty palaikyti
sékmingus santykius su pacientais, kolegomis ir kitais
sveikatos priezilros paslaugy teikéjais [21]. Slauga
studijuojantys ir praktikuojantys slaugytojai, samo-
ningai tobulinantys savo emocinj intelekta, padeda
kolegoms, pacientams ir jy artimiesiems jaustis verti-
puoselédami emocinio intelekto savybes slaugytojai
ne tik bus laikomi rapestingais, bet ir demonstruos
elgesj, kuris ,sujungia” paciento suvokimg su gauty
slaugos paslaugy realybe [14].

El ugdymas slaugos studijy metu gali pagerinti stu-
denty pasirengima profesinei karjerai, sustiprindamas
atsparumg stresui ir emocinj stabiluma. Remiantis
pedagoginés psichologijos ir mokymosi principais,
Sie jgUdziai turéty buti siejami su akademiniais rezul-
tatais, nes yra svarbi priemoné, padedanti iSvengti
akademiniy nesékmiy [19]. Teoriniy moduliy studijy
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metai galéty bati atskaitos metai, kuriais baty galima
nustatyti asmeny El ir jj ugdyti, kad vélesniais metais
slaugytojai baty geriau pasirenge teikti holistine svei-
katos prieziurg [4]. Emocinis intelektas yra svarbus
veiksnys, darantis reikSminga jtaka studenty socialinei
ir psichinei gerovei, padedantis jiems geriau supras-
ti aplinka ir priimti tinkamus sprendimus kasdienése
konfliktinése situacijose. Dél Sios priezasties mokymo
ir aukstojo mokslo institucijos turéty skirti daugiau
démesio emocinio intelekto ugdymui [22]. Daroma
iSvada, kad emocinio intelekto lavinimo programy
sukdrimas gali pagerinti studenty asmeninj tobuléji-
ma, taip pat jy akademinius rezultatus [19]. Pastarai-
siais metus atlikta daug tyrimy, kurie parodé tiesioginj
ry$j tarp emocinio intelekto ir psichologinés gerovés,
profesinés sékmeés bei sveikatos. Be to, atsirado nau-
jos El vertinimo ir mokymo metodikos, siekiant padéti
zmonéms lavinti §j jgudj. Svarbu ugdyti emocinj inte-
lekta, norint gebéti tinkamai valdyti patiriama stresa.
Tyrimais nustatyta [7], kad empatija ir emocinis inte-
lektas yra susije su visomis su auk$tuoju mokslu su-
sijusiomis streso dimensijomis. Tai stresas, susijes su
mokslu, su kuriuo susiduria studentai, studijuojantys
aukstojoje mokykloje [23]. Empatija ir El padeda susi-
doroti su patiriamu stresu. Empatiski Zzmonés geriau
supranta kity emocijas, todél jie gali tinkamai reaguoti
j stresines situacijas, padéti sau ir kitiems geriau prisi-
taikyti prie sunkumy. Taip pat Zmonés, turintys auks-
ta El, gali geriau valdyti savo emocijas, o tai padeda
sumazinti streso lygj ir efektyviau spresti problemas.
Daugelyje tyrimy akcentuojama, kad svarbu moky-
ti El tiek studentus, tiek specialistus, ir pabréziama,
kad geriausias laikas ugdyti El yra vaikysteé, studijos
aukstojoje mokykloje ir suaugusiyjy gyvenimas kaip
nuolatinio profesinio tobuléjimo dalis [24]. Italijos Na-
cionalinio sveikatos instituto pirmininkas profesorius
Silvio Brusaferro teigia, kad ,jei norime uztikrinti, kad
musy sveikatos sistemos galéty teikti aukstos kokybés
sveikatos priezitros paslaugas, turime remti ir didinti
blsimy sveikatos vadovy gebéjimus visame Europos
regione, ugdyti jy emocinj intelekta ir atsparuma, kad
jie galéty geriau tarnauti misy bendruomenéms” [25].
Daugiau démesio reikéty skirti jauny Zzmoniy emoci-
nio intelekto ugdymui, siilant emocinio intelekto kur-
sus, pavyzdziui, emocijy atpazinimo ir streso jveikimo
jgudziy [7]. Emocinis intelektas turéty tapti neatsieja-
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ma slaugos studenty, slaugytojy bei basimy slaugos
vadovy mokymo dalimi, siekiant uztikrinti aukstesne
slaugos paslaugy kokybe.

Emocinio intelekto ugdymas yra svarbus, nes jis pa-
deda iSmokti geriau suprasti ir valdyti savo emoci-
jas, efektyviau bendrauti su kitais ir prisitaikyti prie
jvairiy gyvenimo situacijy. Ugdant El, gerinami tar-
pasmeniniai santykiai, darbo nasumas ir bendravimo
jgudziai, o tai ypac reiksminga profesijoms, kuriy at-
stovams tenka spresti emocinius i$stkius, pavyzdziui,
sveikatos priezilros srityje. Be to, El lavinimas stiprina
asmens gebéjima prisitaikyti prie poky¢iy ir siekti il-
galaikés sékmés tiek asmeniniame, tiek profesiniame
gyvenime.

ISVADOS

1. Aukstas El padeda geriau suprasti kity emocijas,
geriau valdyti savasias ir tinkamai reaguoti j stre-
sines situacijas, o tai padeda sumazinti streso lygj
ir efektyviau spresti problemas. Jis skatina kary-
biskuma ir gebéjima rasti nestandartinius spren-
dimus, kurie ypa¢ svarbus profesinéje veikloje. El

prisideda prie kdrybinio mastymo skatinimo bei
tiksly siekimo.

. Slaugos studentams El yra esminis veiksnys tiek

siekiant akademiniy rezultaty, tiek socialiniame
gyvenime. Aukstas El siejamas su geresniais aka-
deminiais pasiekimais bei geresniu streso valdymu
ir leidzia studentams greiciau prisitaikyti prie po-
kyciy, veiksmingiau spresti konfliktus ir palaikyti
harmoningus santykius su aplinkiniais. Zemas El
lygis gali dazniau sukelti stresa, akademinj isseki-
mga ir yra susijes su studijy nutraukimu.

. El ugdymas slaugos studentams yra ypac reiks-

mingas. Integravus El ugdymga j slaugos mokymo
programas, studentai galéty lavinti savo gebéjima
uzmegzti pasitikéjimu grjstus santykius su pacien-
tais, kurti empatiska darbo aplinkg bei uztikrinti
harmoninga profesine komunikacija. Tai ne tik
stiprinty studenty pasirengima profesiniams i$sa-
kiams, bet ir skatinty jy asmeninj tobuléjima bei
pasitenkinimg pasirinkta profesija.

Straipsnis gautas 2025-05-02, priimtas 2025-06-05

2025/2(109)

Zurnalo tinklalapis: https://visuomenessveikata.hi.lt/

ORIGINALUS STRAIPSNIAI


https://visuomenessveikata.hi.lt/
https://visuomenessveikata.hi.lt/

6

VISUOMENES SVEIKATA / PUBLIC HEALTH

Literatiira

1.

ORIGINALUS STRAIPSNIAI

Xu T, Zhu P, Ji Q, Wang W, Qian M, Shi G. Psychological distress
and academic self-efficacy of nursing undergraduates under
the normalization of COVID-19: multiple mediating roles of
social support and mindfulness. BMC Med Educ 2023;23:348.
DOI:10.1186/512909-023-04288-z.

Chang YC, Tsai YT. The Effect of University Students’ Emotio-
nal Intelligence, Learning Motivation and Self-Efficacy on Their
Academic Achievement-Online English Courses. Front Psychol
2022;13:818929. DOI: 10.3389/fpsyg.2022.818929.

Altwijri S, Alotaibi A, Alsaeed M, Alsalim A, Alatiq A, Al-Sarheed
S, et al. Emotional Intelligence and its Association with Acade-
mic Success and Performance in Medical Students. SAUDI J Med
Med Sci 2021;9(1):31-7. DOI:10.4103/sjmms.sjmms_375_19.
Singh N, Kulkarni S, Gupta R. Is Emotional Intelligence Related
to Objective Parameters of Academic Performance in Medical,
Dental, and Nursing Students: A Systematic Review. Educ Health
2020;33(1):8. DOI:10.4103/efh.EfH_208_17.

Salovey P, Mayer JD. Emotional Intelligence. Imagination, Cogni-
tion, and Personality. Sage J 1990;9(3):185:211. Prieiga per inter-
neta: <https://DOl.org/10.2190/DUGG-P24E-52WK-6CDG>.
Mayer JD, Salovey P, Caruso DR. Emotional Intelligence: Theo-
ry, Findings, and Implications. Psychol Inq 2004;15(3):197-215.
DOI:10.1207/s15327965pli1503_02.

Xu J, Zhang L, Ji Q, Ji P, Chen Y, Song M, et al. Nursing stu-
dents’ emotional empathy, emotional intelligence and higher
education-related stress: a cross-sectional study. BMC Nurs
2023;22:437. DOI:10.1186/512912-023-01607-z.

Montvilaité G, Antiniené D. Emotional Intelligence and Stress
Coping Strategies of Medical Residents. Balt J Sport Health Sci
2019;4(115). DOI:10.33607/bjshs.v4i115.818.

Mahrous RM, Bugis BA, Sayed SH. Emotional Intelligence, Aca-
demic Motivation, and Achievement among Health Science Stu-
dents in Saudi Arabia: A Self-Deterministic Approach. J Korean
Acad Nurs 2023;53(6):571-83. DOI:10.4040/jkan.23028.

. Cassano F, Tamburrano A, Mellucci C, Galletti C, Damiani G, Lau-
renti P. Evaluation of Emotional Intelligence among Master’s
Degree Students in Nursing and Midwifery: A Cross-Sectio-
nal Survey. Int J Environ Res Public Health 2020;17(17):6347.
DOI:10.3390/ijerph17176347.

. Fteiha M, Awwad N. Emotional intelligence and its re-
lationship with stress coping style. Health Psychol Open
2020;7(2):2055102920970416. DOI:10.1177/2055102920970416.

. O’Connor PJ, Hill A, Kaya M, Martin B. The Measurement of
Emotional Intelligence: A Critical Review of the Literature and
Recommendations for Researchers and Practitioners. Front
Psychol 2019;10:1116. DOI:10.3389/fpsyg.2019.01116.

. Bru-Luna LM, Marti-Vilar M, Merino-Soto C, Cervera-Santiago
JL. Emotional Intelligence Measures: A Systematic Review. He-
althcare 2021;9(12):1696. DOI:10.3390/healthcare9121696.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Zurnalo tinklalapis: https://visuomenessveikata.hi.lt/

. Rankin B.

. White DE, Grason S. The Importance of Emotional Intelligence

in Nursing Care. J Comp Nurs Res Care 2019;4:152. DOI:10.33790/
jenrc1100152.

. Yildirim-Hamurcu S, Terzioglu F. Nursing students’ perceived

stress: Interaction with emotional intelligence and self-lea-
dership. Perspect Psychiatr Care 2022;58(4):1381-7. DOI:10.1111/
ppc.12940.

Emotional intelligence: enhancing values-ba-
sed practice and compassionate care in nursing. J Adv Nurs
2013;69(12):2717-25. DOI:10.1111/jan.12161.

Jones-Schenk J, Harper MG. Emotional intelligence: An admis-
sion criterion alternative to cumulative grade point averages
for prelicensure students. Nurse Educ Today 2014;34(3):413-20.

DOI:10.1016/j.nedt.2013.03.018.

. Zakirulla M, Mustafa MM, Fageeh SN, Alghothimi AA, Kaleem SM,

Kota MZ. Emotional intelligence and perceived stress among fe-
male dental students at King Khalid University, Saudi Arabia. Ni-
ger J Clin Pract 2021;24(2):262-8. DOI:10.4103/njcp.njcp_241_20.

. Quilez-Robres A, Usan P, Lozano-Blasco R, Salavera C. Emotional

intelligence and academic performance: A systematic review
and meta-analysis. Think Ski Creat 2023;49:101355. DOI:10.1016/j.
t5¢.2023.101355.

Moutinho H, Monteiro A, Costa A, Faria L. Papel da Inteligéncia
Emocional, Felicidade e Flow no Desempenho Académico e
Bem-Estar Subjetivo em Contexto Universitario. Rev lberoam
Diagnostico Eval - E Aval Psicolégica 2019;52(3). DOI:10.21865/
RIDEP52.3.08.

Butler L, Park SK, Vyas D, Cole JD, Haney JS, Marrs JC, et al. Evi-
dence and Strategies for Including Emotional Intelligence in
Pharmacy Education. Am J Pharm Educ 2022;86(10):ajpe8674.
DOI:10.5688/ajpe8674.

Puertas Molero P, Zurita-Ortega F, Chacon-Cuberos R, Castro-
Sanchez M, Ramirez-Granizo |, Gonzalez Valero G. La inteligencia
emocional en el dambito educativo: un meta-analisis. An Psicol
2020;36(1):84-91. DOI:10.6018/analesps.345901.

Pacheco JPG, Hoffmann MS, Braun LE, Medeiros IP, Casarotto D,
Hauck S, et al. Translation, cultural adaptation, and validation
of the Brazilian Portuguese version of the Higher Education
Stress Inventory (HESI-Br). Trends Psychiatry Psychother
2023;45:20210300. DOI: 10.47626/2237-6089-2021-0445.
Lopez-Cabarcos MA, Lopez-Carballeira A, Ferro-Soto C. The role
of emotional exhaustion among public healthcare professionals.
J Health Organ Manag 2019;33(6):649-55. DOI:10.1108/JHOM-04-
2019-0091.

Bhatnagar B, Wadia R. Building public health leaders’ emotional
intelligence and resilience is key: first WHO-ISS European Public
Health Leadership Course. 2022. Prieiga per interneta: <https://
www.who.int/europe/news-room/29-11-2022-building-public-
health-leaders--emotional-intelligence-and-resilience-is-key-
-first-who-iss-european-public-health-leadership-course>.

2025/2(109)


https://visuomenessveikata.hi.lt/
https://visuomenessveikata.hi.lt/

VISUOMENES SVEIKATA / PUBLIC HEALTH

NURSING STUDENTS' EMOTIONAL INTELLIGENCE
AND ITS RELATIONSHIP TO THE STUDY PROCESS

Meda Sakalauskaité, Aldona Mikaliikstiené, Paulius Razmys
Vilnius University, Faculty of Medicine, Institute of Health Sciences, Department of Nursing

SUMMARY

Emotional intelligence is an essential quality that allows
us not only to understand ourselves and others better,
but also to use our emotions effectively to achieve our
personal goals and adapt to different situations in life. It
is associated with higher academic achievement and is
linked to nursing students' success in clinical practice and
learning. A high level of emotional intelligence enhances
nursing students' ability to cope with stress. Emotionally
strong nursing students who become nurses will be able
to recognise and manage their emotions, to be aware not
only of their own feelings and those of others, but also to
use these feelings to meet the needs of everyday life, to
adapt to change and to manage stress.

The aim is to review the literature on emotional intel-
ligence in nursing students and its relationship to the
study process.

Material and methods. An exploratory review of the
scientific literature was performed. For the data analy-
sis were selected publications that deals with emotio-
nal intelligence of nursing students and its relationship
to the study process. Literature sources were searched
in the National Library of Medicine (PubMed) and Web
of Science platform (Claritative) databases and in the
specialized information retrieval system Google Scoo-
lar. Studies and publications from 2019-2024 by authors
from different countries were analysed. 25 scientific
sources were selected for the review.
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Results. The analysis of scientific publications reve-
aled that emotional intelligence includes perceiving
emotions, using emotions to think, understanding
emotions and managing emotions. Higher emotional
intelligence is associated with better academic perfor-
mance, lower stress and stronger social relationships.
Developing emotional intelligence improves interper-
sonal relationships, work performance and adaptabili-
ty to change, contributing to long-term personal and
professional success.

Conclusions. High level of emotional intelligence
helps to understand your own and others' emotions
better. It improves nursing students' academic perfor-
mance, social skills and psychological well-being. The
systematic development of emotional intelligence
contributes to successful careers and quality of care.

Keywords: emotional intelligence, learning outcomes,
education, nursing, students.
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